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QUÉ ÉS LA VEU?
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La veu és el so 
d’un instrument:

EL COS HUMÀ

Jan Gossaert 1478-1532
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La veu és el so que provoca un corrent d'aire, 
expel·lida pels pulmons, quan travessa un 
esfínter, la laringe, provocant un so inicial 
que és modificat en els espais ressonadors, 
enriquint-lo i ampliant-lo, amb una intenció 
comunicativa
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LA FUNCIÓ MÉS IMPORTANT 
DE LA LARINGE ÉS LA 

PROTECCIÓ DE LA VIA AÈRIA
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DISFONIA
Alteració de qualsevol de les característiques de 
la veu: 

• Intensitat (afonia) 
• To 
• Timbre 
• Durada
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CAUSES DE DISFONIA
Lesions adquirides nòduls, pòlips, edemes (fusiforme, Reinke), pseudoquists, 
quists de retenció. Lesions congènites quist epidèrmic, sulcus de corda vocal, 
vergeture. Neoplàsia de laringe, neuritis vírica, secundària a cirurgia de cap i, 
cuellotumores de coll i mediastí, aneurismes, papilomatosis laríngia 
recurrent, personalitat neuroticista, introversió, reactivitat a l'estrès, malaltia 
psiquiàtrica (depressió), hipotiroïdisme, al·lèrgia, reflux faringo-laringi, 
artritis, corticoides inhalats, brocodilatadores, malalties infeccioses, malalties 
respiratòries, malalties cardiològiques, malalties de sistema 
musculoesquelètic, malalties endocrines, malalties neurològiques, malalties 
de l'aparell digestiu, estats ginecològics, etc.
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NÓDULS DE LES CORDES VOCALS

Els nòduls de les cordes vocals són creixements
benignes (no cancerosos) en les dues cordes vocals
causats per continuat de les cordes vocals que provoca 
un teixit suau i inflamat i que, amb el temps, poden 
endurir-se i convertir-se en lesions similars a un call.
American Speech-Language-Hearing Association ASHA
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USUARIS PROFESSIONALS DE LA VEU SON ELS 
TREBALLADORS QUE TENEN EN LA VEU LA SEVA 

PRINCIPAL EINA DE TREBALL
Tietze IR, Lemke J, MONTEGUIN D. populations IN THE U.S. WORKFORCE WHO RELY ON VOICE AS A PRIMARY TOOL OF 
TRADE: A Preliminary REPORT .. J. OF VOICE, 1997 SEP, 11 (3): 254-9

Cantant, actor, locutor, mestre i teleoperador

Comercials, dependents de botigues, sacerdots, 
recepcionistes i atenció a client, advocats i jutges, sanitaris 
en general, psicòlegs i consellers, militars, policies, 
supervisors d'obres, bombers, monitors esportius, etc.
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NÓDULS DE LES CORDES VOCALS

Quadre de malalties professionals RD 1299/2006, 
Annex I (Grup 3, Agent L, Subagent 01, codifica 

2L0101), 
"nòduls de cordes vocals a causa dels esforços 
sostinguts de la veu per motius professionals "
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• El 20-30% de la població laboral utilitza la veu com a 
principal eina de treball.

• El 20 i el 50% dels UPV presenten disfonies al llarg de 
l'any laboral (3-9% en la població general).

• Població laboral 2018: Espanya 19.656.000 empleats
(4.890.000 UVP). Catalunya 3.391.000 empleats
(847.750 UVP)

• Visites UPV: 4,75% ITAT/MP vs 95,25 ITCC
• Els nòduls de CV apareixen molt majoritàriament en 

dones 80-95% segons estudis)
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EPISODIS DECLARATS COM MALALTIA 
PROFESSIONAL

1. MALALTIES OSTEOMUSCULARS
2. HIPOACUSIES
3. DERMATITIS
4. AFECCIONS DE LES CORDES VOCALS
5. ASMA LABORAL
6. ALTRES
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PROBLEMES A RESSOLDRE:

Baixes allargades innecessàriament
Costos enormes i evitables
Conseqüències d’un professional mal tractat: 

• Abandonament professional
• Nens perjudicats en l’aprenentatge
• Clients insatisfets

No es registren els AL (Mutua Asepeyo (2013): 3
Infradeclaració de la patologia existent, especialment 
en els homes (5-10%)
Endarreriments en el diagnòstic i el tractament
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https://sites.google.com/view/grup-eves-uab/inici

Goolge: grupeves.cat

https://sites.google.com/view/grup-eves-uab/inici
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Jornada técnica 
"La voz como 
instrumento de trabajo" 
14/04/2016 (Barcelona)
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GRUP de VEU i Treball del Instituto Nacional de 
Seguridad y Salud en el Trabajo (2017)

• Protocol Veu i Treball: Procediment Preventiu
• Protocol Veu i Treball: Vigilància de la Salut
• Protocol Veu i Treball: Formació
• Projecte de comunicación digital per el grup de Veu i 

Treball
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