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Breu definició i casos pràctics



Els drets sobre la informació clínica
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Rectificació
Dret a corregir dades 
manifestament 
incorrectes o a completar 
les dades sobre la 
persona interessada.

Portabilitat de dades
Dret a obtenir còpia de 
les pròpies dades en 
format electrònic i a que 
es facilitin a un 
responsable determinat.

Oposició al tractament i 
a les decisions 
automatitzades
Dret a que no es tractin 
les dades en base a 
circumstàncies personals.

Limitació del tractament
Dret a que no es tractin 
les dades objecte d’un 
dret de rectificació, 
supressió o oposició al 
tractament

Dret d’accés
Dret a conèixer si s’estan 
tractant les dades i a 
rebre’n una còpia o 
consultar-les.

Supressió i oblit
Dret a eliminar les dades 
personals i a que 
apareguin com a resultats 
en els motors de cerca



Àmbit d’aplicació
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Dret d’accés

Dret de rectificació

Portabilitat de dades

Àmbit públic

Dret d’oposició

Supressió i oblit

Limitació del tractament

Àmbit privat



Els drets d’autodeterminació informativa (ARSOPOL)
Breu definició i casos pràctics



El dret d’accés
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Dret a conèixer si  les nostres dades estan sent tractades i, de ser així, de quina manera.

Dret a obtenir una còpia de les dades personals tractades (sempre que no afecti negativament a 
drets i llibertats de tercers persones.

Cal respondre pels mateixos mitjans pels que s’ha rebut la petició, llevat que es demani el contrari.

Posibilitat de cobrar un cànon en cas de peticions repetitives o excessives



El dret d’accés
Alguns supòsits pràctics
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1. L’accés a la informació mèdica de terceres persones sobre qüestions relatives a la pròpia salut.

2. L’estat de necessitat terapèutica

3. El dret d’accés en l’àmbit de la recerca
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Alguns supòsits pràctics
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1. L’accés a la informació mèdica de terceres persones sobre qüestions relatives a la pròpia salut.

Un parent biològic pot accedir a la meva història clínica? 

Sovint la informació sobre la salut d’una persona no 
només afecta aquesta persona, sinó també els seus 
parents biològics. Per exemple, la informació genètica 
relacionada amb una malaltia hereditària és informació 
de tota la “família genètica” del pacient. Això pot 
justificar que, en cas de risc per a la salut dels familiars 
biològics, aquests puguin accedir a algunes dades de la 
història clínica del pacient. Guia de protecció de dades per a pacients i 

persones usuàries dels serveis de salut

https://apdcat.gencat.cat/web/.content/03-documentacio/documents/guia-pacients/Guia-proteccio-de-dades-pacient.pdf
https://apdcat.gencat.cat/web/.content/03-documentacio/documents/guia-pacients/Guia-proteccio-de-dades-pacient.pdf
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El dret de rectificació

L’interessat tindrà dret a obtenir, sense dilació indeguda del responsable del tractament, la rectificació de

les dades personals inexactes que li concerneixen.

Tenint en compte les finalitats del tractament, l'interessat tindrà dret que es completin les dades personals 

que siguin incompletes, fins i tot mitjançant una declaració addicional.



Dret de supressió i dret a l’oblit
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Dret que s' eliminin les dades quan:

➢ Les dades personals ja no són necessàries

➢ Es retira el consentiment i no hi ha cap altre fonament jurídic

➢ En determinades circumstàncies, en relació a una oposició

➢ Dades tractades il·lícitament

➢ Supressió com a obligació legal

➢ Dades obtingudes en el marc d' una oferta de serveis de la societat de la

informació



Dret de supressió i dret a l’oblit
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No s’han d’eliminar les dades quan:

- Les dades personals siguin necessàries per exercir el dret a la llibertat

d'expressió i informació

- Per al compliment d’una obligació legal que requereixi el tractament de

dades imposada pel Dret de la Unió o dels Estats membres que sigui

aplicable al responsable del tractament, o per al compliment d'una missió

realitzada en interès públic o en l'exercici de poders públics conferits al

responsable

- Per raons d' interès públic en l' àmbit de la salut pública

- Amb finalitats d'arxiu en interès públic, fins d'investigació científica o

històrica o fins estadístics



Dret de supressió i dret a l’oblit
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Sobre el «dret a l’oblit»:

“Quan hagi fet públiques les dades personals i estigui obligat, en virtut del que

disposa l' apartat 1, a suprimir aquestes dades, el responsable del tractament,

tenint en compte la tecnologia disponible i el cost de la seva aplicació,

adoptarà mesures raonables, incloses mesures tècniques, amb vista a

informar els responsables que estiguin tractant les dades personals de la

sol·licitud de l'interessat de supressió de qualsevol enllaç a aquestes dades

personals, o qualsevol còpia o rèplica dels mateixos”.



El dret d’oposició
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Oposició:

L'interessat tindrà dret a oposar-se en qualsevol moment, per motius

relacionats amb la seva situació particular, que dades personals que li

concerneixin siguin objecte d'un tractament basat en una missió d'interès

públic o exercicis de poders públics o satisfacció d'interessos legítims

del responsable del tractament o un tercer. El responsable del

tractament deixarà de tractar les dades personals, llevat que acrediti

motius legítims imperiosos per al tractament que prevalguin sobre els

interessos, els drets i les llibertats de l'interessat, o per a la formulació,

l'exercici o la defensa de reclamacions.



Supressió o oposició?
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En ocasions, la petició de la persona interessada és la de suprimir les dades. Què passa si

aquesta petició, en realitat es basa en unes circumstàncies personals?



Dret a la limitació del tractament
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Article 18.2 RGPD: Quan el tractament de dades personals s'hagi limitat en virtut de l’apartat 1, aquestes 

dades només podran ser objecte de tractament, amb excepció de la seva conservació, amb el 

consentiment de l'interessat o per a la formulació, l'exercici o la defensa de reclamacions, o amb 

vista a la protecció dels drets d'una altra persona física o jurídica o per raons d'interès públic 

important de la Unió o d’un determinat Estat membre.

Quan l’interessat impugni l’exactitud (rectificació) de les dades o s’hagi oposat al tractament de les mateixes.

Quan el tractament de dades sigui il·legítim i l’interessat s’oposi a la supressió o bé el responsable ja no necessiti 

les dades, però l’interessat les necessiti per sustentar una reclamació.



Obligacions específiques del responsable
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Dret a la portabilitat
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La portabilitat de les dades implica la possibilitat que l'interessat obtingui una

còpia de les seves dades personals en un format estructurat, d'ús comú i

lectura mecànica.

També preveu la possibilitat que l'interessat demani que aquestes dades es

transmetin un altre responsable del tractament sense que ho impedeixi el

responsable al qual se les hagués facilitat.

El dret de portabilitat només es pot exercir quan:

- El tractament es basi en el consentiment de l'interessat o en l'execució

d'un contracte.

- El tractament es dugui a terme de manera íntegrament automatitzada.



Dret a no ser objecte de decisions automatitzades
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Decisions automatitzades:

Tot interessat tindrà dret a no ser objecte d' una decisió basada únicament en el

tractament automatitzat, inclosa l'elaboració de perfils, que produeixi efectes

jurídics en ell o l'afecti significativament de manera similar, llevat que la decisió

automatitzada es basi en l'execució d' un contracte, compti amb el consentiment

de l'interessat o estigui autoritzada per la Llei.

En cas de consentiment o contracte, s'hauran de preveure mesures que permetin la

possibilitat d' intervenció humana i impugnació de la decisió.
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La Llei podrà limitar l'exercici d'aquests drets quan la mesura pretengui salvaguardar (entre d'altres):

- Objectius importants d'interès públic general de la Unió o d'un Estat membre, en particular un interès

econòmic o financer important de la Unió o d'un Estat membre, inclús en els àmbits fiscal, pressupostari i

monetari, la sanitat pública i la seguretat social

- Una funció de supervisió, inspecció o reglamentació vinculada, inclús ocasionalment, amb l'exercici de

l'autoritat pública

- La protecció de l'interessat o dels drets i llibertats d'altres.

En l'àmbit assistencial l'accés a la informació es pot denegar quan existeixin motius de necessitat terapèutica. La

denegació s'haurà de mantenir únicament mentre es mantingui aquesta situació (article 5 de la Llei bàsica

d'autonomia del pacient).

Limitacions a l’exercici de drets
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Limitacions a l’exercici de drets

La protecció de l' interessat o dels drets i llibertats de tercers:

• Les anotacions o valoracions de caràcter subjectiu que els professionals de l'àmbit de l'atenció social realitzen

en la historia clínica, la història social o en l’expedient de la persona interessada poden ésser objecte de

reserva a l'hora d'atendre un dret d' accés.

• Les dades de la persona interessada incloses a causa de visites de professionals amb familiars o altres

persones vinculades a la persona interessada poden ésser objecte de reserva a l'hora d' atendre un dret

d'accés si vulneren el dret a la intimitat de terceres persones, o si afecten drets i llibertats d'aquests tercers.



Limitacions a l’exercici de drets en l’àmbit de la recerca
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Quan es tractin dades personals amb finalitats d'investigació en salut, i en particular la biomèdica, als efectes de

l'article 89.2 del Reglament (UE) 2016/679, podran excepcionar-se els drets dels afectats quan:

- Els exercicis de drets s' adrecin directament als centres de recerca o els investigadors que usin dades

anonimitzades o pseudonimitzades.

- L' exercici dels drets es refereixi als resultats de la recerca

- La recerca tingui per objecte un interès públic essencial relacionat amb objectius importants d' interès

públic previstos a la Llei.



www.futurhospitaldelmar.cat/ca/futur/
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